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          Alle società sportive interessate 
 
 
Oggetto: Prenotazione alberghiera campionati nazionali CSI  
                 ginnastica ritmica - ginnastica artistica 2026 - Lignano Sabbiadoro 
 
 
Con la presente siamo ad informare le società sportive e le persone interessate alla partecipazione 
dei Campionati Nazionali di Ginnastica Ritmica e Artistica in programma a Lignano Sabbiadoro 
potranno prenotare la residenzialità alberghiere per i propri atleti attraverso la registrazione sul 
portale www.arenatourist.it 
   

SE SOCIETA’ SPORTIVE: 
 

- nel campo “nome dell’agenzia” scrivere CSI e nel campo “Ragione sociale” indicare la 
ragione sociale della società sportiva, poi nel campo “partita iva” inserire la PARTITA IVA 
della società (se non presente indicare il CODICE FISCALE) 
Nel campo “ID Utente (5-12 car.)” inserire il nome proprio della persona che fa la 
registrazione.  
Nella seconda pagina indicare semplicemente i campi.  
Alla domanda “Come hai saputo di noi?” indicare “altro” 
Sulle informazioni di OUTGOING e INCOMING mettere la spunta su INCOMING 

 

SE PRIVATI: 
 

- nel campo “nome dell’agenzia” scrivere CSI e nel campo “Ragione sociale” indicare il 
proprio nome e cognome, poi nel campo “partita iva” indicare il proprio CODICE FISCALE 
scritto con lettere MAIUSCOLE. 
Nel campo “ID Utente (5-12 car.)” inserire il nome proprio della persona che fa la 
registrazione.  
Nella seconda pagina indicare semplicemente i campi. Alla domanda “Come hai saputo di 
noi?” indicare “altro” 
Sulle informazioni di OUTGOING e INCOMING mettere la spunta su INCOMING 

 
Una volta registrati riceverete una prima mail per conferma di registrazione.  
 
A titolo esemplificativo di seguito riportiamo graficamente alcuni passaggi necessari per la 
registrazione e la prenotazione al portale  www.arenatourist.it   
 
 
 

http://www.arenatourist.it/
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MODALITA’ DI REGISTRAZIONE 
 
Entrare nel portale www.arenatourist.it  e cliccare su REGISTRATI 

 
 
 

Indicare su Nome dell’agenzia 
(sia per società che per privati) CSI  

Indicare la ragione sociale per le società: es. 
ASD PlayAsti , per i privati il proprio nome e 
cognome 
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Riceverete questa prima mail per avvenuta registrazione 
 

 
 
Non appena possibile la vostra registrazione verrà confermata e vi verrà inviata una ulteriore mail 
come questa: 
 
 

 
potrete quindi cliccare il link per la home page di Arena  
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su Società inserire “csitest…” su User ID inserire “LUCAM….” su password ovviamente quella scelta 
in fase di registrazione. Se la avete dimenticata seguite le istruzioni. 
 
 

 
 
 
Il portale vi consentirà di prenotare gli hotel desiderati in base alle disponibilità oltre ad eventuali 
trasferimenti dedicati. Cliccare quindi su “HOTEL” 
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La ricerca può essere effettuata per singola struttura oppure per area geografica. 

Le disponibilità possono prevedere due tipologie di tariffe: 

● tariffe cancellabili (rimborsabili), per le quali è indicata la data entro cui la prenotazione 
può essere annullata senza penali; 

● tariffe non rimborsabili, per le quali, una volta effettuata la prenotazione, non è previsto 
alcun rimborso in caso di cancellazione. 

In caso di scelta di una tariffa non rimborsabile, il pagamento effettuato non potrà essere 
restituito. 

 
Si precisa che per gruppi superiori alle 4 camere o alle 15 persone, potrete usare il link per 
richiesta gruppi all’interno del sito www.arenatourist.it o scrivere direttamente una mail a 
groups@arenatourist.it 
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Attenzione il villaggio Bella Italia di Lignano aprirà disponibilità in diverse date, non sempre sarà 
prenotabile. Nel caso verificare con ricerca su Lignano o mettere indirizzo con limite di raggio di 
ricerca per avere disponibilità vicino al villaggio stesso. Se flaggate su ricerca per coordinate 
ricercando il villaggio vi apparirà l’indirizzo 
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Condizioni di pagamento e rimborso 

Tutte le prenotazioni devono essere garantite mediante pagamento con carta di credito al 
momento della conferma. 

Per le prenotazioni con cancellazione gratuita entro i termini previsti, il cliente ha diritto al 
rimborso dell’importo versato, a condizione che la cancellazione avvenga entro tali termini. 

In caso di rimborso, potranno essere trattenuti i costi amministrativi e bancari sostenuti per la 
gestione della transazione, fino a un massimo di € 5,00 per operazione. 

Il rimborso sarà effettuato tramite bonifico bancario. A tal fine, il cliente è tenuto a comunicare le 
proprie coordinate bancarie inviando una richiesta a accounts@arenatourist.it, aggiungendo in 
copia conoscenza (CC) anche info@arenatourist.it. 

 
 
PER INFO: Luca Monfardino - luca.m@arenatourist.it - 045 721 0277 (anche whatsapp) 

mailto:luca.m@arenatourist.it

